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OGGETTO:

Area: 
DEMOANAGRAFICA

Ufficio/Servizio Polizia 
Mortuaria

SETTORE: Servizi 
Demografici INFORMAZIONI:

N° PROCEDIMENTO
RIFERIMENTI NORMATIVI E 

DOCUMENTAZIONE 
RICHIESTA

INDIVIDUAZIONE TIPO 
ISTANZA CHE ATTIVA IL 

PROCEDIMENTO 

MODALITA' 
CONCLUSIONE DEL 

PROCEDIMENTO
MODULISTICA ON LINE TERMINE MASSIMO 

(giorni) RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO*

UFFICIO CUI 
RIVOLGERSI PER 

INFORMAZIONI 
SULLO STATO DEL 

PROCEDIMENTO

Strumenti di 
tutela 

amministrativa/g
iurisdizionale

Servizi on line Eventuale spesa 
prevista

Modalità per 
l'effettuazione 

pagamenti on line

Soggetto a cui rivolgersi 
se l'ufficio competente 

non risponde entro i 
termini (c.d  potere 

sostitutivo)

Customer satisfaction

Risultati del 
monitoraggio periodico 
concernente il rispetto 

dei tempi procedimentali

1

Rilascio di permesso di 
sepoltura

DPR 3 novembre 2000, n. 
396. DPR 30 settembre 1990, 

n. 285

Istanza di parte (di norma: 
l'impresa funebre)  o d'ufficio 
nei casi di cui all'art 50 DPR 

285/90

Compilazione e 
rilascio del permesso 
non prima di 24 ore 

dal decesso 

no Rilascio “a vista” Ada Bonomi tel 0342/370221 int. 1 
anagrafe@comune.piateda.so.it Ufficio sopra indicato Ricorso al TAR no non ci sono costi 

per il cittadino non previsto Segretario Comunale non previsto non effettuato

2

Rilascio autorizzazione 
trasporto cadavere DPR 3 novembre 2000, n. 

396. DPR 30 settembre 1990, 
n. 285

Istanza di parte (di norma: 
l'impresa funebre) 

Compilazione e 
rilascio 

dell'autorizzazione 
non prima di 24 ore 

dal decesso 

no Rilascio “a vista” Ada Bonomi tel 0342/370221 int. 1 
anagrafe@comune.piateda.so.it Ufficio sopra indicato Ricorso al TAR no

2 Marche da bollo 
da euro 16,00 

(una per la 
richiesta e una 

per 
l'autorizzazione)

non previsto Segretario Comunale non previsto non effettuato

3

Autorizzazione alla 
cremazione

Art. 13 Regolamento Regione
Lombardia n. 6/2004, DGR
21/01/2005 - Legge 30 marzo
2001 n. 130 - Legge regione
Lombardia 18.11.2003 n. 22 -
artt. 47 - 54 del Regolamento
polizia mortuaria approvato con 
deliberazione C.C. n. 34 del
26.11.2008

Istanza di parte  (di norma 
l'impresa funebre)

Compilazione e 
rilascio 

dell'autorizzazione 
non prima di 24 ore 

dal decesso 

Richiesta cremazione            Rilascio “a vista” Ada Bonomi tel 0342/370221 int. 1 
anagrafe@comune.piateda.so.it Ufficio sopra indicato Ricorso al TAR no

2 Marche da bollo 
da euro 16,00 

(una per la 
richiesta e una 

per 
l'autorizzazione)

non previsto Segretario Comunale non previsto non effettuato

4

Passaporto mortuario per 
estradizione cadavere

DPR 3 novembre 2000, n. 
396. DPR 30 settembre 1990, 

n. 285. 

Istanza di parte   (di norma 
l'impresa funebre)

Compilazione e 
rilascio del 

documento non prima 
di 24 ore dal decesso

no di  legge  dopo 24 ore 
dal decesso

Ada Bonomi tel 0342/370221 int. 1 
anagrafe@comune.piateda.so.it Ufficio sopra indicato Ricorso al TAR no

2 Marche da bollo 
da euro 16,00 

(una per la 
richiesta e una 

per 
l'autorizzazione)

non previsto Segretario Comunale non previsto non effettuato

5

Affidamento urna 
cineraria 
(contestualmente al 
decesso)

Art. 13 Regolamento Regione
Lombardia n. 6/2004, DGR
21/01/2005 - Legge 30 marzo
2001 n. 130 - Legge regione
Lombardia 18.11.2003 n. 22 -
artt. 47 - 54 del Regolamento

    

Istanza di parte  non prima di 
24 ore dal decesso  (di norma 

l'impresa funebre)

Rilascio 
dell'autorizzazione Richiesta affidamento urna cineraria 3 gg. dalla richiesta Ada Bonomi tel 0342/370221 int. 1 

anagrafe@comune.piateda.so.it Ufficio sopra indicato Ricorso al TAR no non ci sono costi 
per il cittadino non previsto Segretario Comunale non previsto non effettuato

6

Affidamento urna 
cineraria (non contestuale 
al decesso)

Art. 13 Regolamento Regione
Lombardia n. 6/2004, DGR
21/01/2005 - Legge 30 marzo
2001 n. 130 - Legge regione
Lombardia 18.11.2003 n. 22 -
artt. 47 - 54 del Regolamento

    

Istanza di parte  non prima di 
24 ore dal decesso  (di norma 

l'impresa funebre)

Rilascio 
dell'autorizzazione

Richiesta affidamento urna cineraria

20 gg. dalla richiesta Ada Bonomi tel 0342/370221 int. 1 
anagrafe@comune.piateda.so.it Ufficio sopra indicato Ricorso al TAR no Tabella tariffe 

servizi cimiteriali Pagamento online Segretario Comunale non previsto non effettuato

7

Dispersione delle ceneri Art. 13 Regolamento Regione
Lombardia n. 6/2004, DGR
21/01/2005 - Legge 30 marzo
2001 n. 130 - Legge regione
Lombardia 18.11.2003 n. 22

istanza di parte  (di norma 
l'impresa funebre)

Rilascio 
dell'autorizzazione

Richiesta dispersione ceneri

3 gg. dalla richiesta Ada Bonomi tel 0342/370221 int. 1 
anagrafe@comune.piateda.so.it Ufficio sopra indicato Ricorso al TAR no non ci sono costi 

per il cittadino non previsto Segretario Comunale non previsto non effettuato

8

Domanda esumazione 
straordinaria

art. 41 del Regolamento
Comunale polizia mortuaria
approvato con deliberazione di
C.C. n. 34 del 26.11.2008 istanza di parte  Rilascio 

dell'autorizzazione Domanda esumazione straordinaria 5 gg. Dalla richiesta Ada Bonomi tel 0342/370221 int. 1 
anagrafe@comune.piateda.so.it Ufficio sopra indicato Ricorso al TAR no

2 marche da bollo 
da euro 16,00 

(una per la 
richiesta e una 

per 
l'autorizzazione) 

Pagamento online Segretario Comunale non previsto non effettuato

9

Domanda allacciamento 
lampada votiva

Regolamento servizio lampade
votive cimiteriali approvato con
deliberazione C.C. n. 35 del
30.11.2004

istanza di parte  visto di autorizzazione Domanda allacciamento lampada votiva 30 gg. Dalla richiesta Ada Bonomi tel 0342/370221 int. 1 
anagrafe@comune.piateda.so.it Ufficio sopra indicato Ricorso al TAR no Tabella tariffe 

servizi cimiteriali Pagamento online Segretario Comunale non previsto non effettuato

10

Domanda esumazione  
ed estumulazione

art. 42 e 43 del Regolamento
Comunale polizia mortuaria
approvato con deliberazione di
C.C. n. 34 del 26.11.2008

istanza di parte  Rilascio 
dell'autorizzazione Domanda esumazione  ed estumulazione 5 gg. Dalla richiesta Ada Bonomi tel 0342/370221 int. 1 

anagrafe@comune.piateda.so.it Ufficio sopra indicato Ricorso al TAR no

2 marche da bollo 
da euro 16,00 

(una per la 
richiesta e una 

per 
l'autorizzazione) 

Pagamento online Segretario Comunale non previsto non effettuato

11

Comunicazione 
variazione allacciamento 
lampada votiva

art. 12 Regolamento servizio
lampade votive cimiteriali
approvato con deliberazione
C.C. n. 35 del 30.11.2005 istanza di parte  Presa d'atto della 

comunicazione Comunicazione variazioni allacciamento lampada votiva 3 gg.dalla richiesta Ada Bonomi tel 0342/370221 int. 1 
anagrafe@comune.piateda.so.it Ufficio sopra indicato Ricorso al TAR no non ci sono costi 

per il cittadino non previsto Segretario Comunale non previsto non effettuato
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http://www.comunepiateda.gov.it/index.php/area-demoanagrafica-article
http://www.comune.piateda.so.it/index.php/modulistica/area-demoanagrafica/cimitero-1/cremazione/945-richiesta-cremazione/file
http://www.comune.piateda.so.it/index.php/modulistica/area-demoanagrafica/cimitero-1/cremazione/944-modulistica-cremazione/file
http://www.comunepiateda.gov.it/index.php/modulistica/cat_view/228-modulistica-e-documenti/230-area-demoanagrafica/240-cimitero/285-cremazione
http://www.comune.piateda.so.it/index.php/modulistica/area-demoanagrafica/cimitero-1/tariffe-cimiteriali/1192-tariffe-2016/file
http://www.comune.piateda.so.it/index.php/modulistica/area-demoanagrafica/cimitero-1/tariffe-cimiteriali/1192-tariffe-2016/file
https://www.cittadinodigitale.it/apspagopa/Payment/PagamentiAnonimiDatiPagamento?idTipoPagamento=653
http://www.comune.piateda.so.it/index.php/modulistica/area-demoanagrafica/cimitero-1/cremazione/947-dichiarazione-destinazione-delle-ceneri/file
http://www.comune.piateda.so.it/index.php/modulistica/area-demoanagrafica/cimitero-1/esumazioni-e-tumulazioni/954-domanda-di-esumazione-straordinaria/file
https://www.cittadinodigitale.it/apspagopa/Payment/PagamentiAnonimiTipoPagamento
http://www.comune.piateda.so.it/index.php/modulistica/area-demoanagrafica/cimitero-1/lampade-votive-1/2230-richiesta-lampada-votiva-1/file
http://www.comune.piateda.so.it/index.php/modulistica/area-demoanagrafica/cimitero-1/tariffe-cimiteriali/1192-tariffe-2016/file
http://www.comune.piateda.so.it/index.php/modulistica/area-demoanagrafica/cimitero-1/tariffe-cimiteriali/1192-tariffe-2016/file
https://www.cittadinodigitale.it/apspagopa/Payment/PagamentiAnonimiTipoPagamento
http://www.comune.piateda.so.it/index.php/modulistica/area-demoanagrafica/cimitero-1/esumazioni-e-tumulazioni/960-richiesta-di-esumazione-ed-estumulazione/file
https://www.cittadinodigitale.it/apspagopa/Payment/PagamentiAnonimiTipoPagamento
http://www.comune.piateda.so.it/index.php/modulistica/area-demoanagrafica/cimitero-1/lampade-votive-1/2231-comunicazione-variazione-lampada-votiva/file
http://www.comunepiateda.gov.it/index.php/area-demoanagrafica-article
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Inserire link alla scheda 
procedimento se già presente 

sul sito dell'Ente (oppure 
contattare il Servizio 

Comunicazione o l'Urp del 
Comune per crearla)

Inserire link alla scheda procedimento se già presente sul sito 
dell'Ente (oppure contattare il Servizio Comunicazione o l'Urp del 

Comune per crearla)

Salvo casi di termini fissati 
per legge il termine può 

essere stabilito dal 
Comune/Unione secondo 
criteri di ragionevolezza 

(vedere art.1 Reg. 
Procedimenti) 

Nome/Cognome/telefono ufficio/mail/PEC se presente

Di norma: TAR entro  
gg. dall'adozione del 

provvedimento 
amministrativo o 

ricorso straordinario 
al Presidente della 
repubblica decorsi 
120 gg./indicare 

ipotesi specifiche nei 
casi diversi

Link all'eventuale 
servizio on line

Descrizione + link se 
presente (Suap, Sue, 

Multe, Trasporto 
salme, sismica)

Direttore (Unione); 
Segretario generale  

(Comuni).  Linkare ad 
uno dei due URL indicati 

nella scheda excel 
inserendo il nome del 

Comune

Indicare il link alla pagina 
che contiene i risultati (se 

presente)

*Responsabile del procedimento è il responsabile del Servizio/Ufficio o suo incaricato 
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