
PNRR - Esperienza del cittadino nei servizi pubblici Comuni 
settembre 2022 

 
MISSIONE 1: Digitalizzazione, innovazione, competitività e cultura 
COMPONENTE 1: Digitalizzazione, innovazione e sicurezza nella PA 
INVESTIMENTO 1.4: Servizi e cittadinanza digitale 
MISURA 1.4.1: Esperienza del cittadino nei servizi pubblici  - Comuni settembre 2022 -
Pacchetto cittadino informato 

DESCRIZIONE PROGETTO 
L’investimento mira obbligatoriamente ad implementare il sito del Comune sulla base 
del modello messo a disposizione di Designers Italia e riferibile al “Pacchetto cittadino 
informato”. Per sito comunale si intendono le interfacce digitali esposte al pubblico 
all’indirizzo istituzionale, ovvero il portale istituzionale, attraverso il quale i cittadini 
ricevono notizie su 4 ambiti specifici: 

• amministrazione locale 
• servizi al cittadino 
• notizie 
• documenti pubblici dell'amministrazione. 

L’obiettivo è di mettere a disposizione degli utenti interfacce coerenti, fruibili e 
accessibili. 

IMPORTO FINANZIATO DAL PNRR 
€ 79.922,00 

STATO PROGETTO 
Il progetto è stato affidato ed è in corso di realizzazione 
Determina di affidamento 
Ordine MEPA 
Delibera individuazione RUP 

https://www.comune.piateda.so.it/index.php?option=com_docman&view=document&alias=3201-determinazione-d-affidamento-sito-cittadino-informato&category_slug=avvisi&Itemid=565
https://www.comune.piateda.so.it/index.php?option=com_docman&view=document&alias=3203-ordine-mepa-cittadino-informato-sito&category_slug=avvisi&Itemid=565
https://www.comune.piateda.so.it/index.php?option=com_docman&view=document&alias=3202-deliberazione-di-giunta-comunale-individuazione-rup-cittadino-informato-sito&category_slug=avvisi&Itemid=565
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